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Revisitando o conceito de Governanga

O Decreto n° 9.203/2017 trata a governanca plblica como um “conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e
controle postos em prdatica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a condug¢@o de politicas publicas e a
prestacdo de servigcos de interesse da sociedade”.

Governanga publica é tudo o que uma instituicdo faz para garantir que suas acdes atendam aos interesses da sociedade.
O foco estd em criar um ambiente institucional que favoreca esse atendimento, em melhorar a instituicéo e tornd-la mais
capaz de alcancar sua missdo institucional.
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Melhorar a governang¢a € melhorar a
propria instituicdo: prepara-la para
atender melhor ao interesse piblico
e criar um ambiente institucional
capaz de gerar e entregar
resultados.
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Acbes voltadas a melhoria da governanga, isto &, para que as decisdes institucionais estejam direcionadas a objetivos
alinhados aos interesses da sociedade, podem ser observadas em revisées de processos de trabalho, avaliagdes de
politicas publicas, reformulacdes de metas e objetivos e reestruturacdes organizacionais.

Estabelecer uma boa governanga significa ter um conjunto de mecanismos que favoreca a criagdo e a execucdo de
politicas publicas.

Principios e diretrizes

Os principios e as diretrizes de governanga orientam a atuacdo das instituicées pUblicas na busca dos resultados
esperados e no fortalecimento da confianga da sociedade.

Competéncia de uma instituicéo publica de responder/atender de forma
eficiente e eficaz as necessidades dos cidaddos, inclusive tratando de forma
antecipada os interesses e necessidades das partes interessadas.

CAPACIDADE
DE RESPOSTA

Representa a busca pela adesdo e fortalecimento de valores, principios e
INTEGRIDADE normas éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre os
interesses privados.

Capacidade da instituicdo de minimizar as incertezas para os cidaddos nas

CONFIABILIDADE . . A , "
dimensbes econdmica, social e politica.
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Aprimoramento continuo e avaliagéo de politicas e atos nhormativos de forma
transparente, baseado em evidéncias e auxiliado pela percepg¢do das partes
interessadas.

MELHORIA
REGULATORIA

PRINCIPIOS DE
GOVERNANCA

Compromisso com a divulgacgdo das atividades desenvolvidas, prestando
informacgdes confiveis, relevantes e tempestivas a sociedade.

TRANSPARENCIA

PRESTAGAO DE Vinculagdo entre decisées, condutas e competéncias e seus respectivos
CONTASE responsdveis quanto a gestdo de recursos publicos. Consiste na relagdo clara
RESPONSABILIDADE e objetiva entre os agentes publicos, resultados obtidos e justificativas.

Atencdo! Uma agdo que promove a ampla transparéncia de um ato pode ndo ser efetiva para gerar um
V Vi resultado quando ocorre, por exemplo, fora do tempo adequado. Portanto, a aplicagcdo dos principios
- deve ser coordenada e contextualizada, de modo a considerar também outras dimensbées que possam
influenciar a acdo.

Os principios e diretrizes s@o elementos norteadores e ndo solugdes prontas e completas para problemas.

As diretrizes do Decreto n° 9.203/2017 servem como um ponto de partida e um guia para agdes concretas: s@o
orientagdes voltadas a transformar os principios da governanga em aplicagdes praticas.



Diretrizes

Direcionar agbes para a busca de resultados para a sociedade, encontrando solucdes
tempestivas e inovadoras para lidar com a limitagdo de recursos e com as mudangas de
prioridades.

Capacidade de resposta

Promover a simplificagcdo administrativa, a modernizagdo da gestdo publica e a integragdo
dos servigos publicos, especialmente aqueles prestados por meio eletrénico.

Implementar controles internos fundamentados na gestdo de risco, que privilegiard acdes
estratégicas de prevengdo antes de processos sancionadores.

Integridade

Incorporar elevados padrées de conduta pela alta administragdo para orientar o
comportamento dos agentes publicos, em consondncia com as fungdes e atribuicdes de seus
respectivos 6rgdos e entidades.

Monitorar o desempenho e avaliar a concepcdo, a implementacdo e os resultados das
politicas e das acgdes prioritdrias para assegurar que as diretrizes estratégicas sejom

Confiabilidade observadas.

Articular instituicées e coordenar processos para melhorar a integracdo entre os diferentes
niveis e esferas do setor publico, com vistas a gerar, preservar e entregar valor publico.

Manter processo decisdrio orientado pelas evidéncias, pela conformidade legal, pela
qualidade regulatéria, pela desburocratizagdo e pelo apoio a participagdo da sociedade.

Editar e revisar atos normativos pautando-se pelas boas praticas regulatdérias e pela
VLG GREL LT B egitimidade, estabilidade e coeréncia do ordenamento juridico, realizando consultas pUblicas
sempre que conveniente.

Avaliar as propostas de criagdo, expans@o ou aperfeicoamento de politicas publicas e de
concessdo de incentivos fiscais e aferir, sempre que possivel, seus custos e beneficios.

Promover a comunicagdo aberta, voluntdria e transparente das atividades e dos resultados da

Transparéncia o , N By
organizacdo, de maneira a fortalecer o acesso publico a informagdo.

R X L B Definir formalmente as fungdes, as competéncias e ds responsabilidades das estruturas e dos
responsabilidade arranjos institucionais (prestar contas as partes interessadas e implementar mecanismos
(accountability) eficazes de responsabilizag@o dos agentes).

Para que servem os principios e as diretrizes de governanca do Decreto n° 9.203/2017?

DAR CLAREZA
DELIMITAR O TEMA B Y

ORIENTAR A ATUAGAO
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Reflexodes finais

Esta edicdo apresentou os principais aspectos sobre os principios e diretrizes de governanca, com o objetivo de apoiar a
instituicdo a construir uma boa governanga.

Este material busca contribuir com a construgcdo de uma cultura organizacional pautada pela melhoria continua do
processo de formulagd@o e implementacdo de politicas publicas. A boa governanga se constréi com o esfor¢o de todos.
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saber mais?

(=) E-mail: auditoria.interna@ufj.edu.br AUdln UFJ
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